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PRODUZIONE

mette di comprendere subito quali
componenti possono essere recuperati
per essere immessi di nuovo nel ciclo
di logistica diretta. Inoltre viene subito
notificata la presenza di prodotti tossi-
ci-nocivi consentendone la rimozione
in sicurezza. | dati raccolti costituiran-
no una fonte di informazioni strategi-
che per rilevare come hanno funzionato
durante la loro esistenza i prodotti re-
cuperati. Questi dati, passati alla fun-
zione ricerca e sviluppo, contribuiran-
no al miglioramento dei prodotti nuovi.
Le stesse informazioni sono utili an-
che se il prodotto viene recuperato da
una societa estranea al produttore in un
momento non pianificato dal produtto-
re stesso. Anche in questo caso le infor-
mazioni registrate e lette nel momento
in cui il prodotto entra nel centro di rac-
colta ¢ smistamento contribuiscono a
una migliore gestione del rifiuto, per-
mettendo di raccogliere 1 componenti
riutilizzabili e di rivenderli all’azienda
produttrice. [n quest’ultimo caso ['uni-
ca esigenza € costituita dallo standard
di registrazione. Tutte le etichette devo-
no essere registrate neflo stesso modo
utilizzando la medesima tecnologia.

LA SPINTA
NORMATIVA

Le etichetie Rfid non sono I'unica so-
luzione utile ai {ini della tracciabilita. I1
prodotto pud essere seguito lungo la fi-
liera anche utilizzando altri strumenti
come i codici a barre. A differenza del
tag un codice a barre pud contenere un
numero di informazioni nettamente in-
feriore ¢ soprattutto non pud essere ag-
giornato dopo la sua stampa. Inoltre il
codice a barre necessita di una lettura ot-
tica diretta e pud subire dei danneggia-
menti durante la vita del prodotto.

Un requisito per [’applicazione della
tracciabilita € che tutti i soggetti della fi-
liera utilizzino uguali standard per la re-
gistrazione delle informazioni. In caso
contrario non si avrebbero i presupposti
di una tracciabilita di filiera (unico stan-
dard condiviso per tutti gli attori della
supply chain), ma degli episodi di trac-
ciabilita interna in grado di portare cer-
tamente a un maggiore controllo dei
processi interni dell’azienda, ma non di
particolare aiuto all'integrazione verso
valle o verso monte dell’intero ciclo.

Oltre all’adozione volontaria di mo-
delli di tracciabilita, ¢ necessario sotto-
lineare 1'esistenza di normative inter-
nazionali che stanno spingendo al rag-
giungimento di una condivisione colla-

borativa delle informazioni relative a
un prodotto. In particolare quelle che
stanno maggiormente sensibilizzando
le aziende sono la Reach e la Raee.

Obieitivo del Reach (Regolamento
europeo n. 1907/2006 del 18 dicembre
2000) ¢ una piu efficace protezione del-
la salute umana e dell’ambiente attra-
verso un pit alto livello di conoscenza
dei pericoli derivanti dai prodotti chimi-
¢l in commercio nel mercato europeo in
relazione alla loro fabbricazione e al lo-
ro utilizzo. In questo regolamento sono
coinvolti tutti quei soggetti che utilizza-
no nei loro processi di trasformazione
prodotti chimici: riguardera quindi la
produzione della plastica, della gomma.
del metallo, della carta, ma anche quel-
la in campo agricolo. La regola ¢ quella
del “no data no market™, cio€ in assenza
di informazioni relative alla pericolo-
sita dei componenti chimici presenti su
un determinato prodotto, quel prodotto
non potra essere commercializzato.
L'attuazione del Reach prevede quindi
un trasferimento dei dati da soggetto a
soggetto della filiera, con esclusione dei
distributori e dei consumatori, in un’ot-
tica di perfetta supply chain.

La produzione sempre crescente di
apparecchiature elettriche ed elettroni-
che (Aee) e la costante diminuzione del
ciclo di vita media del prodotto. hanno
portato il rifiuto elettrico ed elettronico
(Ruee — Rifiuti da apparecchiature elet-
triche ed elettroniche) a crescere a li-
vello europeo sino a tre volte di pil ri-
spetto al flusso medio di rifiuti. Per
avere un’idea dell’impatto sull’am-
biente, basti pensare che nel 2007 in

UN CONFRONTO TRA SISTEMI .
DI TRACCIABILITA CON CODICE
A BARRE E BASATI SU RFID

punti di debolezza

punti di forza

codice a barre [

Prezzo Lettura ottica diretta
Standard condivisi Sensibile a sporcizia e
danneggiamento
Semplicita di gestione ~ Scarsa capacita
informativa
Rfid

Prezzo elevato per il
largo consumo
(da 0,05 euro)

Velocita di lettura Problemi legati alle
| interferenze magnetiche

Lettura
elettromagnetica

Ancora in fase
sperimentale

Non teme la sporcizia
ed & pil resistente

Alta capacita di
stoccare informazioni

Fonte: elaborazioni dell'autore Large
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[talia sono state immesse sul mercato
circa un milione di tonnellate di Ace.
Fino all’introduzione della normativa
europea (normativa Weee, Waste of
Electric and Electronic Equipments ¢
normativa RoHS sull'uso di sostanze
pericolose), il rifiuto tecnologico non ¢
stato sistematicamente valorizzato,
trattato o reimpiegato, con la conse-
guenza che troppo spesso ¢ stato smal-
tito in discarica, con gravi ripercussioii
sulla sicurezza dell’'ambiente e sulla
salute del cittadino. Obiettivo della
normativa Raee ¢ quella di ridurre al
minimo la quantita di prodotti elettrici
ed elettronici che possono finire in di-
scarica, favorendo il recupero dei loro
componenti metallici e plastici.

Reloader Italia ¢ un’associazione
senza fine di lucro che sta sviluppando
alcuni progetti finalizzati a creare le
basi per una corretta gestione della re-
verse logistics degli Aee. Il presidente
dell’ Associazione, Domenico Iuliano,
gia responsabile della logistica di
Whirpool Italia. sta gestendo una se-
rie di progetii finalizzati alla creazione
di modelli di gestione in grado di se-
guire |’clettrodomestico dal momento
in cui esce dall’azienda fino al momen-
to in cui verra recuperato a fine vita per
riutilizzare parte dei suol componenii o
delle sue materie prime. In una ricerca
da poco attivata, attraverso il coinvolgi-
mento di universita, esperti di logistica
e di informatica. si stanno creando i
presupposti per definire un modello di
raccolta e comunicazione dei dati per
facilitare le operazioni di recupero de-
¢gli elettrodomestici. Tale progetto po-
trebbe facilitare sia le prime fasi della
reverse logistics, sia rendere possibile
una raccolta di datl inerenti la vila e
’utilizzo dell’elettrodomestico recupe-
rato, con notevoli benefici per la com-
prensione del mercato.

La tracciabilita diviene quindi, anche
da questo punto di vista, uno strumento
essenziale per una migliore gestione
della supply chain. grazie alla condivi-
sione delle informazioni: il prodotto
fluisce da monte a valle portando con se
una parte della propria storia stoccata
in un chip o scritta in un codice a barre
(oltime opportunita esistono per i codi-
ci bidimensionali). Comie si sotiolinea-
va gia negli studi accademici dagli anni
Ottanta, gestire in un’ottica collaborati-
va una supply chain porta a notevoli
vantaggi in termini di minore scorte,
maggiore reattivita nei confronti del
mercato e maggiore flessibilita. La trac-
ciabilita & dunque il primo passo per co-
stituire una supply chain efficicnte. M
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